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Podstawowe zagrozenia i ryzyka

Otoczenie makroekonomiczne

Rozwdj ustug oferowanych przez Spétke oraz popyt na ustugi doradztwa finansowo-ubezpieczeniowego sg Scisle skorelowane z sytuacja
makroekonomiczng Polski. Wzrost gospodarczy kraju przektada sie na popyt konsumpcyjny, cheé¢ zadtuzania hipotecznego, ubezpieczania sie
na zycie. Pogarszanie sie sytuacji makroekonomicznej w kraju moze spowodowac obnizenie zainteresowania klientéw ustugami
oferowanymi przez Spétke, a tym samym negatywnie wptyna¢ na wyniki finansowe Spétki.

Wozrost konkurencji

Konkurencja wewnatrz sektora ustug doradztwa finansowo-ubezpieczeniowego systematycznie sie zaostrza i cechuje sie statg oraz zacietg
rywalizacjg o klienta pomiedzy przedsiebiorstwami gospodarczymi a takze nowymi firmami, ktére dopiero daza do zaistnienia na tym rynku
lub silnie chcg wzmocnic¢ swojg pozycje. Konkurujgce podmioty oferujg co do zasady ten sam produkt, w zasadzie tych samych instytucji
finansowych, dlatego istota konkurencji pomiedzy firmami doradczymi (brokerami) polega na konkurowaniu procesem obstugi klienta (jego
jakoscig i szybkoscig), szeroko$¢ oferty produktowej, jak réowniez poziomem wynagrodzenia oferowanym doradcom. Przedsiebiorstwa
konkurencyjne obnizajg osiggane marze, Spétka z kolei zmuszona jest do utrzymania wynagrodzen na podobnym poziomie co najwieksze
firmy na rynku, co przektada sie na spadek rentownosci dziatalnosci Spotki. Dodatkowym negatywnym czynnikiem, ktéry pojawit sie m.in. w
zwigzku z wprowadzeniem podatku bankowego, s obnizki wynagrodzer dla posrednikéw dokonywane przez banki. Szybka konsolidacja w
branzy bankowej nie sprzyja rozwojowi biznesu, poniewaz coraz mniejszag mamy liczbe bankéw oferujacych kredyty hipoteczne.

Nieosiaggniecie przez Spétke zamierzonych celéw

Realizacja plandw inwestycyjnych i strategii rozwoju Spotki uzalezniona jest od rozbudowy sieci sprzedazy, poszerzenia portfolio produktow
oraz zwiekszenia rozpoznawalnosci marki. Planem Spétki jest stworzenie kilku oddziatdw samodzielnie funkcjonujacych, ktére przede
wszystkim beda odpowiedzialne za dystrybucje oraz sprzedaz oferowanych produktéow finansowo-ubezpieczeniowych. Liczba
funkcjonujacych oddziatéw wtasnych nie jest w ocenie Zarzadu satysfakcjonujaca. Gtéwnymi osrodkami pozostajg Krakéw, Wroctaw, Nowy
Sacz, Bielsko-Biata. Spotka na biezgco analizuje czynniki mogace mie¢ potencjalnie niekorzystny wptyw na dziatalnos¢ i wyniki Spétki, a w
razie potrzeby podejmuje niezbedne decyzje i dziatania. Spotka wychodzac naprzeciw potrzebom klientéw systematycznie rozszerza
dotychczasowg oferte swiadczonych ustug. Ukierunkowanie w strone nowych obszaréw dziatalnosci naraza Spoétke na szereg czynnik dw
ryzyka zwigzanych z brakiem doswiadczenia lub niewystarczajacg wiedza w nowego typu dziataniach gospodarczych.

Pogorszenie rentownosci

Podstawowym zrodtem przychoddw Spétki sa prowizje otrzymywane od instytucji finansowo-ubezpieczeniowych, a podstawowym zrédtem
kosztéw prowizje i wynagrodzenia wyptacane sieci sprzedazy. W wyniku zmian sytuacji na rynku posrednictwa finansowo-
ubezpieczeniowego, poziom uzyskiwanych przychodéw sie zmienia. Spdtka jest zmuszona utrzymywac poziom wynagrodzen sieci na
poziomie wyzszym niz zaktadany na poczatku 2015 roku. Oba powyzsze czynniki doprowadzity do spadku rentownosci dziatalnosci Spétki.

Umowy
pos’rednictwa/__
sprzedazy Banki
Grupa Kapitatowa Doradcy24
Placéwki Partnerskie Biura Nieruchomosci i
— Deweloperzy
Oddziaty Wtasne
Towarzystwa Ubezpieczeniowe
Partnerzy Sprzedazy
¥
Prowizja od
sprzedazy

Cele dtugoterminowe

Zapewnic¢ akcjonariuszom firmy co roku wzrost wartosci Spétki poprzez dwucyfrowa dynamike procentowga przychoddéw ze sprzedazy oraz
zysku netto.

Zapewnic klientom maksymalizacje efektywnosci dziatania w zakresie rynku produktéw finansowo-ubezpieczeniowych.

Zapewni¢ pracownikom, wspétpracownikom mozliwosé samorealizacji i partycypacji w sukcesie przedsiewziecia poprzez osigganie wtasciwe;j
satysfakcji finansowej.

Zbudowanie strategii rozwoju firmy poprzez budowanie przewag konkurencyjnych, do ktérych nalezg :
Bardzo dobra znajomosé wiodgcych produktéw i catego rynku finansowo-ubezpieczeniowego w Polsce.
Posiadanie unikalnych produktéw w ofercie.
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Szybkos$¢ wyptat wynagrodzen dla sieci sprzedazy.

Dysponowanie najwiekszym portfolio produktéw finansowo-ubezpieczeniowych dostepnych na rynku.
Niewykorzystana do cross-selling’u baza klientéw.

Dobrze rozwinieta sie¢ placéwek partnerskich i oddziatéw witasnych.

Zbudowanie trwale rentownego modelu biznesowego

Spétka w dalszym ciggu bedzie aktywnie zarzadzaé kosztami i przychodami w sposéb umozliwiajgcy zapewnienie rentownosci na
podstawowej dziatalnosci operacyjnej z uwzglednieniem wahan wolumendw i poziomu przychodéw z oferowanych produktéow. Koszty state
bedg pod Scistg kontrola.

Spétka w 2017 roku wprowadzi system motywacyjny jako dodatkowy element wynagradzania zarzgdu, kluczowych pracownikow i
wspdtpracownikéw firmy. Celem Grupy Kapitatowej Doradcy24 bedzie wzmacnianie poziomu identyfikacji placéwek partnerskich, doradcow i
menedzerdw ze Spodtka, jej celami i wynikami oraz budowanie wspdétodpowiedzialnosci za wyniki.

Prowadzenie aktywnej wspédtpracy z instytucjami finansowo-ubezpieczeniowymi, zapewnienie w ofercie szerokiej palety produktéow dajgcej
mozliwos$¢ dywersyfikacji zrédet przychodow.

Jednoczes$nie Spotka planuje wchodzi¢ w projekty biznesowe cechujace sie wyzszg rentownoscia, jak chociazby projekty deweloperskie.

Budowa scistych relacji z klientami

Celem Grupy Kapitatowej Doradcy24 jest poszerzanie bazy klientéw i umacnianie relacji z klientami, dzieki oferowanej wartosci dodane;j i
rozszerzonemu pakietowi ustug i produktéw.

Spotka zamierza uzyskac¢ efekt powtarzalnej sprzedazy, tj. oferowania kolejnych produktéw do klientéw oraz uzyskanie polecen i
rekomendacji.

Cele finansowe i wskaznikowe.

Osiagniecie skonsolidowanych przychodéw Grupy Kapitatowej Doradcy24 w roku 2016 na poziomie 5,6 min PLN.
Osiagniecie skonsolidowanego zysku netto w roku 2016 na poziomie 330 tys. PLN.
Osiaggniecie rentownosci netto na skonsolidowanej sprzedazy w roku 2016 na poziomie 5,9%
Struktura przychodéw ze sprzedazy opieraé sie bedzie na 4 filarach i przedstawi¢ powinna sie nastepujgco w 2016 roku:
. Kredyty = 75% udziat w sprzedazy
. Ubezpieczenia zyciowe i majgtkowe = 15%
. Ustugi doradcze = 5%
. Pozostate ( biuro nieruchomosci, deweloperka ) = 5%
Wyptata dywidendy dla akcjonariuszy ( alternatywnie skup akcji ) w 2017 roku w wysokos$ci co najmniej 25% wartosci zysku netto za 2016 rok
oraz w kolejnych latach.
Osiagniecie w 2016 roku poziomu:
. 200 min PLN wolumenu uruchamianych kredytéw.
. 2 min PLN przypisu z produktéw ubezpieczeniowych.
Celem firmy bedzie rozwdj sieci sprzedazy poprzez rozwdj nisko kosztowych oddziatéw wtasnych oraz pozyskanie nowych Placéwek
Partnerskich. Spétka nastawia sie rdwniez na akwizycje w branzy, bedzie dazy¢ do konsolidacji mniejszych i srednich podmiotéw finansowo-
ubezpieczeniowych.
Osrodkami w ktérych skupi sie dziatalno$¢ Grupy Kapitatowej Doradcy24 w ramach sieci wtasnej beda miasta, ktdrych liczba mieszkarcéw
przekracza 100 tys. Model otwarcia oddziatu zaktada uzyskanie rentownosci po 2-3 miesigcach.
Wozrost skali uruchomien kredytéw za posrednictwem obecnych i nowych Placéwek Partnerskich. Stworzenie szansy partnerskiej wspotpracy
dla lokalnych firm posrednictwa finansowo-ubezpieczeniowego umozliwia udziat nowo pozyskanym partnerom biznesowym w procesie
konsolidacji sektora ustug finansowo-ubezpieczeniowych z obustronng korzyscia dla partnerdéw i dla Grupy Kapitatowej Doradcy24.
W pierwszym potroczu 2017 Doradcy24 przejma udziaty w Polfinance Sp. z 0.0.. W planie jest tez zakup brokera ubezpieczeniowego.
Gtéwnymi kierunkami rozwoju Grupy Kapitatowej Doradcy24 beda w dalszym ciagu:
. Doradztwo finansowo-ubezpieczeniowe dla klienta detalicznego.
. Posrednictwo w nieruchomosciach oraz realizacja matych niszowych projektéw deweloperskich poprzez spétke zaleing
PolDevelopment24 Sp. z o.0.
. Restrukturyzacja przedsiebiorstw bedacych zagrozonych upadtoscia lub utratg ptynnosci bezposrednie inwestycje kapitatowe.
. Spétka powinna w czesci przeksztatcic sie z dystrybutora w producenta.
. Spétka planuje uczestniczy¢ w konsolidacji rynku ustug ksiegowych, co przetozy sie na bezposrednie dotarcie do szerokiej bazy
klientéw.

Najwazniejsze plany na najblizszg przysztosc:

Spdétka majgc ambitne cele inwestycyjne oraz cel w postaci szybszej sptaty czesci zobowigzan dokona w najblizszym okresie emisji obligacji na
okaziciela w kwocie nie wiekszej niz 250,0 tys. PLN, w drugim okresie emisje akcji bez prawa poboru skierowana do dotychczasowego
akcjonariusza Polfinance Sp. z o0.0.. Srodki z emisji akcji postuig czesciowo na sfinansowanie projektu deweloperskiego oraz spfacie
zobowigzan, w tym giéwnie do Generali Zycie TU (zgodnie z Porozumieniem z dnia 16 lipiec 2013 r. chce wykorzystaé opcje wczesniejszej
sptaty czesci zobowigzan w zamian za upust w optacie prowizyjnej na rzecz Generali w wysokosci 150 tys. PLN).

Zarzad spodziewa sie, ze do Spétki wptynie ok. 500-700 tys. PLN. Cena emisyjna nowych akcji powinna by¢ wyzsza niz 0,20 PLN za jedna
akcje. Na dzien dzisiejszy nalezy przypuszczaé, ze moze ona oscylowac w przedziale od 0,25 PLN do 0,40 PLN.

Na ostatnim Zwyczajnym Zgromadzeniu Akcjonariuszy w dniu 30 czerwca 2016 roku podjeta zostata uchwata o przeniesieniu kwoty 6,9 min
PLN z kapitatu zapasowego na pokrycie strat z lat ubiegtych. Celem tej operacji jest szybsze zniwelowanie wartosci ujemnych w bilansie w
pozycji ,straty z lat ubiegtych” . Ta operacja pozostaje bez wptywu na biezgca kondycje finansowg firmy, ale daje mozliwos$¢ w przysztosci np.
wypracowany zysk przeznacza¢ na dywidende lub skup wtasny akcji. Dzieki tej operacji Spotka ma wieksze szanse na pozyskanie
finansowania zewnetrznego. Niestety jeden z akcjonariuszy Spétki zaskarzyt uchwate i skierowat ja do sgdu, co znacznie w czasie przedtuzy
ten proces. Zarzad jest przekonany, ze sgd wyda korzystng decyzje dla Spotki.



W dniu 19 sierpnia 2016 roku odbyto sie Nadzwyczajne Zgromadzenie, na ktérym zostata podjeta uchwata w sprawie obnizenia kapitatu
zaktadowego, zmiany Statutu Spotki oraz upowaznienia Rady Nadzorczej do ustalenia tekstu jednolitego Statutu Spotki. Kapitat zaktadowy
Spétki ma zostaé obnizony o kwote 2.991.884,00 PLN z jednoczesnym zmniejszeniem wartosci nominalnej akcji z 1,00 PLN do 0,20 PLN. Cata
kwota wynikajaca z obnizenia kapitatu bedzie przeznaczona na pokrycie strat z lat ubiegtych. Ta operacja, jak i poprzednia oraz emisja akcji
spowoduja, ze Spotka w bilansie za 2016 rok ( pod warunkiem skutecznej realizacji tych dziatan ) powinna wykazywac juz tylko ok. - 1,2 min
PLN strat z lat ubiegtych, zamiast dotychczasowych : -11,7 min PLN. Uchwata zostata zaskarzona przez jednego z akcjonariuszy.

W pierwszym pétroczu 2017 roku Spdétka Doradcy24 planuje dokonaé transakcji kupna 100% udziatéw w Spétce Polfinance Sp. z 0.0. Spétka
Doradcy24 zaptaci akcjami nowej emisji. Spdtka zajmuje sie posrednictwem w sprzedazy ubezpieczen na zycie oraz ubezpieczen
majatkowych. Planowana cena zakupu w opinii Zarzagdu bedzie korzystna dla Spoétki m.in. ze wzgledu na wartos¢ ksiegowg Polfinance, ktéra
na koniec 2015 roku wyniosta 1,4 min PLN. Przychody ze sprzedazy za 2015 rok ksztattowaty sie na poziomie 3,1 min PLN.

Spotka zalezna PolDevelopment24 Sp. z o0.0. jest na koricowym etapie tworzenia projektu deweloperskiego. Spétka podpisata przedwstepna
umowe kupna nieruchomosci gruntowej na ktérej planuje wybudowaé 3 segmenty w budynku jednorodzinnym w zabudowie blizniaczej we
Wroctawiu. Szacowany koszt inwestycji powinien wynies¢ ok. 1,7 min PLN.

I

WOJUCIAK PRACOWNIA PROJEKTOWA
BUDYNEK JEDNORODZINNY W ZABUD OWIE BLIZNIACZE WE WROCLAWIU PRZY UL. SMARDZOWSKIES

. Spétka zalezna Polenergis Sp. z 0.0. wypracowane przychody osigga gtéwnie z tytutu sprzedazy ubezpieczer zyciowych.
Posrednictwo w sprzedazy energii elektrycznej i gazu odpowiada za niespetna 10% w przychodach ogdétem spétki za | pétrocze
2016 r. i stanowczo odbiega od zatozen Zarzadu.
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